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埼玉県東部エリア３施設での
オンライン実習に関する取り組み紹介

〇平野航 1) 渡邉正教 2） 齋藤洋子 3） 本⽯寛⾏ 1）

木村直也 1） 木村美由喜 3） 日比徹 2）

１）草加市⽴病院 薬剤部 ２）秀和総合病院 薬剤部 3）越谷市⽴病院 薬剤科
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オンライン実習を開催するにあたって

2020年の薬学実務実習からCOVID-19により非常事態下での実務実習を遂行していくことが余儀なくさ
れた。各受入施設では実習生との十分な連携のもと、遠隔実習などに必要な資材や情報を積極的に導入するこ
とや実習時期を短縮するなどの工夫により、実務実習の質の担保を最低限、維持することに取り組んできた。

大部分の受入施設では、患者と接する実習内容（SBOｓ）に制限がかかるようになり、大幅なスケジュールの変
更にも配慮してきた。本来であれば、実習生自身が臨床の現場で培う薬物療法の実践やコミュニケーション能力
などが各自の到達目標まで達成できるように、指導薬剤師が評価・確認していくことが肝要である。しかし、現
在の制限された実習環境下では、期待しているような成長が十分に達成できないことを指導薬剤師としては非
常に苦慮していた。

そこで、近隣施設の病院実務実習において、各受入施設がコロナ禍での実務実習をどのように遂行しているか、
またその進捗内容など、“地域における実習状況”について、密に連携共有してことが非常事態下では特に重要
であると考えた。さらに、実務実習により実習生自身が成長する時期に応じて、他施設の実習生同士の情報交
換する場を設けることで、到達目標の自己評価や自身の振り返りとしての時間として“有意義に試行していく”
方法についても模索した。

今回は、埼玉県東部（草加・越谷・春日部）エリアを中心とした３施設の薬剤部門の所属長において、上記の内容
について賛同一致を得たことにより、各施設の実務実習指導薬剤師が中心となり、WEBを利用した“オンライン
実習”と名付け、今期（２０２１年度）試行したことで、多少の知見を得たので報告する。

秀和総合病院 薬剤部長 日比 徹

越谷市立病院 薬剤科長 木村美由喜

草加市立病院 薬剤部長 木村直也

■ オンライン実習概要

■ オンライン実習に関する学生アンケート

■ オンライン実習に関する担当者としての総括

目次
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■ オンライン実習概要

■ オンライン実習に関する学生アンケート

■ オンライン実習に関する担当者としての総括

目次

オンライン実習の目的

コロナ禍で通常の病棟実習なども十分に実施できない状況のため、「実習内容を補う」
「施設間交流」を目的でオンライン実習を計画した

▸ 各施設の情報共有

（自施設以外の薬局の状況を知る）

▸ 実習業務の効率化

（担当者を割り振り、他のメンバーは通常業務にあたる）

▸ 学⽣同⼠の交流
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2021年度 オンライン実習概要

Ⅱ期（トライアル） Ⅲ期 Ⅳ期

第1回
症例検討
（脳血管障害）

調剤室・注射室の紹介 調剤室・注射室の紹介

第2回
症例検討
（心房細動）

各施設での医療安全に
関する取り組み

専門認定に関するお話し
（糖尿病療養指導⼠）

第3回
症例検討
（大腸がん）

病棟業務、外来、チーム医療等の

紹介

病棟業務、外来、チーム医療等の

紹介

第4回
実習で印象に残ったことの
報告

―
―

【開催時間】

Ⅱ期・Ⅲ期︓15時－16時 Ⅳ期︓14時－15時

【使用システム】

ZOOM Meetings

2021年度 オンライン実習参加者（実習施設・大学）

秀和総合病院

渡邉 正教 日比 徹

草加市⽴病院

平野 航 本石 寛⾏ 木村 直也

越⾕市⽴病院

齋藤 洋子 木村 美由喜

各大学の担当教員（任意）

（敬称略）
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2021年度 オンライン実習参加者（学生）

【Ⅱ期】 合計6名

秀和総合病院︓4名 草加市⽴病院︓2名

【Ⅲ期】 合計9名

秀和総合病院︓5名 草加市⽴病院︓3名

越⾕市⽴病院︓1名

【Ⅳ期】 合計8名

秀和総合病院︓3名 草加市⽴病院︓3名

越⾕市⽴病院︓2名

■ オンライン実習概要

■ オンライン実習に関する学生アンケート

※Ⅲ期（9名）+Ⅳ期（8名）の合計

■ オンライン実習に関する担当者としての総括

目次
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オンライン実習の実施回数に関しての希望

0回 1回 2回 3回 4回

▸2-3回実施の希望者が多数であった

▸2回希望の学生は5名全員がⅣ期の学生であった

➡ 年末年始もあり、スケジュールが過密になってしまったことが⼀因と考える

5名

12名

N=17

オンライン実習の実施時間（1時間）に関して

短い 丁度良い ⻑い

▸1時間で丁度良いとの意⾒が⼤半であった

▸短いと回答した学⽣からは、質問時間の延⻑希望が意⾒で挙がっていた

2名

15名

N=17
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オンライン実習の満⾜度

とても満足 やや満足 やや不満 不満

12名

5名

N=17

▸概ね満⾜のいくものであったという意⾒であった

オンライン実習で取り上げて欲しいテーマ

▸チーム医療、災害医療、専門認定薬剤師の講義、医療安全関連の希望が多かった

▸トライアル時のみで実施した症例・処⽅解析のニーズは低めであった

0 2 4 6 8 10 12 14

症例・処⽅解析

医療安全関連

（各施設のｲﾝｼﾃﾞﾝﾄ対策等）

専門認定薬剤師の講義

災害医療関連

チーム医療関連

N=17 複数回答可能︓各施設紹介後のアンケート
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2021年度 オンライン実習に関する意⾒など

▸良かった点

他の施設の状況を共有できた点

他施設の実習生と話すことはもちろん、自施設の実習生同士もこれを機会に

話すことが増えたこと

チーム医療に関して、自施設にないものや自分が実習できなかったものに関して

情報共有できたこと

就職活動の第一歩として役⽴ったこと

▸難しかった点、改善要望など

システムトラブルの問題（繋がらない、資料共有がうまくいかない等）

発言が難しい

質問の時間が短い

実習が忙しい時期と重なり、準備が大変であった

■ オンライン実習概要

■ オンライン実習に関する学生アンケート

■ オンライン実習に関する担当者としての総括

目次
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2021年度 オンライン実習に関する担当者としての総括

▸回数・時間

3回実施が理想ではあるが、資料作成（学生側）・日程調整等が大変

3施設で1時間が限界と考える（質問時間も不⾜してしまう恐れがある）

➡ 業務都合上、1時間以上の時間確保は難しい

担当者もシステムトラブルや学生が質問に困窮した際のために、同伴が必要

▸内容（Ⅲ・Ⅳ期に関して）

1回目︓⾃院の調剤室の業務等を学ぶきっかけになった

学ぶ中で実習生-職員間のコミュニケーションも広がった

2回目︓医療安全の取り組みを学ぶきっかけになった

専門分野で活躍していること、キャリアプラン等を学んでもらえた

病棟実習で服薬指導を⾏う上で、指導の質を⾼める参考となった

3回目︓チーム医療（多職種連携）を考える良い機会となった

学生の実習成果報告（印象に残った部分）が簡便ではあるが実施できた

2021年度 オンライン実習に関する担当者としての総括

▸総括

オンライン実習の目的であった「各施設の情報共有」「学⽣同⼠の交流」は達成

3回実施が理想だが、日程調整や学生負担を考えると2回/期が望ましいか

実施時間は業務調整等も鑑みると、現状の1時間が限界である

エラー等への対応が多く、結果的に実習担当者が付きっきりになる形となった

施設紹介、医療安全関連、専門分野の講義、チーム医療関連は学⽣ニーズと

合致していた
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日本病院薬剤師会
関東ブロック第52回学術大会

C O I 開示
筆頭演者：北畑 智英

演題発表に関連し、開示すべきCOI関係にある
企業などはありません。

Web開催による新任薬剤師研修会 －座談会の取り組み－
一般社団法人 埼玉県病院薬剤師会 生涯研修センター総合研修部会

〇 北畑 智英 , 金子 智一 , 平野 航 , 前田 力丸 , 多田 幸子 , 大塚 潔 , 岸野 亨 , 曽我部 直美 , 町田 充 , 北澤 貴樹
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はじめに

• 一般社団法人埼玉県病院薬剤師会生涯研修センター総合研修部会では、毎年度
「新任薬剤師研修会」(以下、本研修会)を開催している。

• 本研修会は、座学研修に加えてスモールグループディスカッション(以下、SGD)

を通して、新任薬剤師同士が悩みや解決策を共有する事にも重点をおいている。

• 2020年度は、コロナ禍のためSGDを除いたWeb開催を余儀なくされた。

• 2021年度は、同様にWeb開催としたが、既存の座学研修2演題に加えて、

新たな取り組みとして「座談会」を行った。

座談会の開催に至った経緯

内部環境（開催者側）因子

・SGDを補完するコンテンツの提供意思（新任薬剤師同士に悩みや解決策を共有してもらいたい）。

・現場の若手かつ認定等を保持する薬剤師からのアドバイスの提供意思。

・Web形式研修会の力量…ホストとしての会議機能は使用経験がない。

外部環境因子

・コロナ禍のため、集合研修の開催が難しい。

座談会の開催を決定。

ＰＯＩＮＴ：過去の参加者の意見、開催者側の意思や力量を踏まえてコンテンツを策定。

1
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⚫コメンテーター選定 非管理職かつ感染や癌領域の認定等資格を保持した
薬剤師3名。

⚫メインテーマと構成・実施時間の策定

・メインテーマ 「新任薬剤師の今とこれからについて」

・構成 ①Web研修システムの使い方
②コメンテーター３名からのミニレクチャー
③事前の質問・意見に対するフィードバック

・実施時間 １時間

⚫座談会コメンテーターでの打ち合わせ 研修会前の約１時間実施

⚫研修会終了後、本研修会に対する参加者アンケートの実施・集計

座談会の取り組み概要①

Q：「悩み事や先輩薬剤師に聞いてみたいこと」
A：
・問い合わせ対応のコツ

・苦手な人や悪口を言われた場合の対応

・処方提案のコツ

・同種同効薬の整理方法

・継続して勉強する方法

・新人の時にやっておくべきこと

・新人の時に悩んだこと

・どの認定資格をとったら良いか

・病棟で業務するための準備 （記載から抜粋）

Q：「勤務先での調剤ミスを防ぐ取り組み」
A :
・バーコードリーダーの活用

・インシデント報告による情報共有

・リスク回避への定期的なミーティング

・複数規格ある場合、処方箋印字にて規格を【 】
等で強調
or 調剤時に自分でマーカーする

・処方箋への検査値の記載

・処方箋への棚番の記載

・慌てない

・剤形違いを薬袋にて色分け （記載から抜粋）

座談会の取り組み概要②
⚫ 事前の質問・意見をフリー記載にて募集（本研修会の効率的な運営・ニーズ把握のため）

2
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《開催日時》2022年1月15日（土）14：00～17：00（ログイン13：30～14：30）

教育講演 座長 総合研修部会 金子 智一

【１】 病院薬剤師の生涯研修について 14：00～15：00
埼玉県病院薬剤師会 生涯研修センター センター長 大塚 潔 先生

【２】 若手薬剤師に向けた医療安全の話 15：00～16：00
白岡中央総合病院 情報管理部 医療安全管理課 課長 渡邉 幸子 先生

座 談 会
【３】 新任薬剤師の今とこれからについて 16：00～17：00

コメンテーター 総合研修部会 北畑 智英(進行)
平野 航
前田 力丸

2022年1月15日（土曜日）
一般社団法人埼玉県病院薬剤師会 生涯研修センター
第 31回新任薬剤師研修会(オンライン研修会） の概要

① ZOOMの復習

② ミニレクチャー （コメンテーター）

◆ 業務の変遷から見る病院薬剤師 （北畑）

◆ がん薬物療法と薬剤師 （平野）

◆ 感染制御と薬剤師 （前田）

③ 皆さんからのご質問にお答えします。

座談会の概要

研修会使用スライドから抜粋

3
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• 手の挙げ方

• チャット
• 参加者 ⇔ ホスト・共同ホスト間での使用について

• 参加者氏名の変更・・必ず参加登録した名前にすること

①ZOOM の復習

研修会使用スライドから抜粋

②ミニレクチャー 業務の変遷から見る病院薬剤師

研修会使用スライドから抜粋

4
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②ミニレクチャー がん薬物療法と薬剤師

②ミニレクチャー 感染制御と薬剤師

研修会使用スライドから抜粋

研修会使用スライドから抜粋

5
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③ 皆さんからのご質問にお答えします

問い合わせ対応・・・・・・・・・

苦手な人の対
応・・・・・・・・・

新人の時にやっておくべきこと・・

継続して勉強する方
法・・・・・・

病棟で業務するための準
備・・・・

• 「悩み事や先輩薬剤師に聞いてみたいこと」へ各薬剤師から回答（実際の回答から抜粋）

・相手が何を求めているのか？理解・確認して対応する。
・解らない時は、曖昧な答えはしない。先輩に相談する。

・その人の良いところを探したり、肯定的に接してみる。
・自分のいけないところを、相手に確認するなどして改善する。

・日々の業務での疑問などはその日のうちに解決しておく。
・通勤時間を利用して、医療ニュース（ｍ3、日経メディカル等）を見る。

・返品や麻薬対応などの院内ルールを確認しておく。

・他部署の人とコミュニケーションをとる。
・好きな分野だけに固執せず、色々な分野を勉強する。

• 「勤務先での調剤ミスを防ぐ取り組み」：時間不足のため、紹介のみ

参加者アンケート集計結果①

6
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参加者アンケート集計結果②

参加者アンケート集計結果③

7
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• 本研修会の参加者は、大学でのWeb形式授業を経験している為か参加スキル

に問題はなかった。

• 参加者への事前調査は、研修会の効率的運用およびニーズの把握に有用であった。

• 参加者アンケート集計結果③より、同世代間での情報共有、他施設の先輩薬剤師の
アドバイスを得る交流機会へのニーズを感じた。

• 今回の座談会は、開催者側から参加者側への一方通行の情報発信であったが、
今後はWebシステムの会議機能を活用した参加型研修も開催すべく、

開催者側の力量の向上および創意工夫が必要である。

考察

8
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